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Stanfordsky vezensky experiment

Stanford prison experiment

-aur-*

Abstrakt: Clanek se vénuje kontextu, ve kterém v pamdtném roce 1971 probéhl Stanfordsky vézerisky experiment. Zminény jsou podobné
experimenty, o nichg se ndm zachovaly informace a ndsledné jsou podrobné popsana vychodiska, pribéh i zdvéry Stanfordského vézerniského
experimentu. V hlavni Cdsti prdce jsou zkoumdny priciny pozorovaného chovdni, je vytvoren pricinny smyckovy diagram a ndsledné i
sitmulacni model, jehoz vysledky jsou porovndny s dochovanymi zdznamy vypovedi ucastniki. Pivodni zdvery jsou rozsiteny o klicovy

chybéjici proek.

Abstract: The article deals with the context in which the Stanford Prison Experiment took place in 1971. Similar experiments are mentioned,
about which information has been preserved, and then the starting points, course and conclusions of the Stanford prison experiment are
described in detail. In the main part of the work, the causes of the observed behavior are investigated, a causal loop diagram is created and
subsequently a simulation model, the results of which are compared with the preserved records of participants' statements. The original

conclusions are extended by the key missing element.

Ponechme jinym, aby zkoumali, zda
padesat let stara udalost je wudalosti
souc¢asnou nebo historickou s tim, zZe
druhou nalepku v poradi ma clovék
tendenci prirazovat pribéhum, Kkteré,
vnimany  jako  aktualni, zpusobuji
neprijemné pocity s tendenci vyvolavat
uzkost a strach. Mam za to, Ze vesSkerym
udalostem je za vSech okolnosti treba
vénovat pozornost podle jejich
,potencialu poucnosti,” at uz jsme byli
jejich primymi ucastniky ¢i nikoliv.
Poucné myty ¢i legendy mohou mit
vysoky potencial, a jsou-li jako myty c¢i
legendy prezentovany a nevydavany za
Cistou pravdu, netreba dlouho zkoumat
podil historickych faktu.

Nezbytnym predpokladem poucnosti
skute¢né udalosti je, Ze vubec nastala,
nékdo ji zapsal nebo si zapamatoval, a
my se o ni dozvidame z vice ¢i méné
duvéryhodného zdroje. Zname-li situaci
z vypravéni nebo literatury, je opatrnost
na misté. My, vzdélanci, vime, zZe otazka
nezni, zda popis udalosti neobsahuje
zavadéjici informace a zda v ném néco
nechybi, ¢i neprebyva. Ptame se, jaky
podil 1zi, polopravd, omylu a prazdnych
mist v popisu asi je. Pokud vas takovy
stav dési, a napada vas, Ze se radéji v
ramci obrany proti kontaminovanym
datim od nynéjska budete vénovat
pouze vécem, spatfenym a zazitym ,na
vlastni o¢i,“ mam pro vas smutnou
zpravu.

* Kontakt do redakce: SDR@sciencedynamics.net

Situace nebude z hlediska poméru faktu
a balastu o mnoho lepsi. Quod erat
demonstrandum, smysly vnimana udalost
je jedincem vnimana pouze castecné,
vétSina informaci neprojde ani pres
percep¢ni filtry, natoz aby byla spravné
vyhodnocena a  zapamatovana. I
zapamatovana, nezustava neohrozZena
naSim vlastnim mozkem, je postupné
nejen zapominana, ale téz modifikovana
tak, aby v konecné podobé podporila
nami vyznavané ideologie, svétovy
nazor, hodnotovy zZebricek a sebepojeti
[1-4]. Primarni pocit viny je u téch, kteri
ho jsou schopni, vniman nelibé. Dutky
vhodné k sebemrskani, snizujicimu
vnimanou vinu ale nepatfi, zejména
dnes, k bézné vybavé domaci lékarnicky.
Lze snadno vyzkouset, ze wudalost, ve
které jsme figurovali z hlediska moralky
¢i etiky jako lumpové je naSim mozkem
postupné upravovana, ,zasazovana do
spravného kontextu“ a doplnovana tak,
aby se stala logickym dusledkem chyby
nékoho jiného. Nejlépe nékoho nebo
néceho, co se nemuze branit. Prvni
problém ve vySe napsaném je ale v tom,
ze erat demonstrandum nékym jinym. A
erat demonstrandum, Ze spoléhat na
informace poskytnuté nékym jinym
beze zbytku nelze.

Dostavame se do stejné situace jako
povéstny Cimrman, formulujici filozofii
inverzni k solipsismu a postupné

...pokracovani na strané 3...
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zjistujici, Ze jeho filozofie externismu,
aplikovana sama na sebe samu sebe
vyvraci. Situace je o to horsi, ze puvodni
basilejska otazka: ,Jak mohlo neexistujici
védomi vymyslet filozofii?“ jez meéla
externismus vymazat z povrchu
zemského, ma reSeni mnohem prostsi
nez si Cimrman tenkrat myslel. Netreba
zadnych platen s dirou uprostred,
vyznacujicich misto, kde chybi sam autor
a rozpinani ¢i  smrStovani  diry,
vyjadrujici proces mysleni neexistujiciho
autora, nasledné se inverzné projevujici
na plose platna [5]. Staci zajit k
nejbliz§imu
zakoupit libovolny denni tisk, na chvili
se zaCist a s hruzou zjistit, Ze neexistujici
védomi vymysli nejen filozofii, ale téz
pravidla, diktujici co maji lidé rikat, a co
si maji myslet. A to prave ted, ve vasem
mésté, zemi a na této planeté.

Jiz pred padesati léty... pardon, zacnu
znova. Pred pouhymi padesati léty
Philipp Zimbardo spustil retézec
udalosti, které vesly do literatury pod
~Stanfordsky vézensky
experiment. [6, 7] O experimentu bylo
napsano snad vice, nez je zdravo, a
pomérné pravidelné se téma vraci
zejména v okurkovych sezénach, kdy se
zlomyslny novinar snazi vybudit ¢tenare
z letni pohody ¢lankem dokazujicim, co
jsou lidé za ksindl. Némci, neb téma je
zrejmé blizké jejich srdcim, natocili na
motivy experimentu dokonce film [8]. A
aby nezustalo u filmu, jeho schauspielgeist
nyni horlivé aplikuji v praxi. Ante
tempora multa jsem mél prilezitost pro
autora vypracovat model, zachycujici
dynamiku experimentu a tak muzete pri
Cteni tohoto textu sami posoudit, kolik je
v oné padesat let mladé udalosti
potencialu poucnosti, a vyvodit z toho
pro sebe dusledky.

Dé&jiny psychologickych experimentu
sahaji podle dostupnych dat do
nepameéti.

novinovému stanku,

nazvem

Sice nebyly jako experiment vzdy
prezentovany, ale z kontextu jasné
vyplyva, ze napriklad ten, jenz probanda
,...vyvedl na poust, aby jej tam
pokousel..,“ psychologicky experiment
provadél. Nejinak tomu bylo i o nékolik
set let predtim, v pripadé jistého Joba,
kdy zadani experimentu znélo: "Ecce in
manu tua est" s omezenim repertoaru
pouzitelnych metod, vyjadrenych
dodatkem: “...verumtamen animam illius
serva.” Timto postupem lze dojit az na
uplny zacatek a polozit si otazku, zda
experimentem neni celé jsoucno... Z
metafyzickych 1duvah nas pak muze
vytrhnout rada experimentu mladS$ich,
od ponékud désivého Milgramova
pokusu s konformitou, kde probandi
sebrani z ulice pomoci elektrickych soku
trestali subjekty za ,neznalost,” pres
pokus na téma realné milosrdenstvi z
triasedmdesatého, ve kterém studenti
seminare, kteri méli kazat o milosrdném
Samaritanovi, nepomohli potrebnému,
lezicimu na cesté do poslucharny se
stejnou pravdépodobnosti, jako studenti,
kteri méli prednaset o nabidkach
zaméstnani, az k (opét Stanfordskému -
asi by se nékdo meél na onu instituci
blize podivat...) experimentu s
marshmallow, zkoumajicim dopad
schopnosti ditéte odlozit prospéch na
jeho uGspéSnost v dospélosti. Potom
muzeme beze studu propadnout
nihilismu, pripadné pozadovat
urychlené plnéni slibu ze sedmnactého
verSe Sedesaté paté kapitoly proroka
Izajase.

Zimbardo nechal vybudovat ve sklepé
jedné z ubytoven v arealu univerzity
,vézeni® a do novin dal inzerat, ve
kterém shanél studenty muzského
pohlavi pro zajimavy psychologicky
experiment.

...pokracovani na strané 4...
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Ze skupiny zajemcu byli vybrani ti, kteri
netrpéli zavaznymi poruchami z hlediska
psychologického ¢i  psychiatrického.
Vybrani byli podle slov autora autorem
nahodné (ehm...) rozdéleni do
skupin. Na ,vézné“ a ,dozorce.”
Zimbardo se prohlasil reditelem véznice
a vSichni meéli, za predem stanovenych
pravidel, stravit ve vézeni prijemné dva
¢i tri tydny.

Experiment ale musel byt zhruba* paty
den zastaven. Ve propuklo
nasili ze strany dozorcu, ,véznové“
pripravovali uték a sam reditel, namisto
udrzovani rovnovahy a klidu, vyrazil na
mistni policejni stanici nahlasit, Ze mu
chtéji utéci vézni. Nechapal, proc¢ se na
néj Serif i zastupce divaji jako na blazna,
a nebyt zasahu jedné z externich osob*¥*,
které se podarilo zachovat si zdravy
rozum, neni vylouceno, ze by doslo k
vaznym $kodam na zdravi a mozZna i na
zivotech. Jak sami ucastnici, tak odborna
i laicka verejnost posléze odmitali uveérit,
ze stacilo pouhych nékolik dnu, aby se z
,nhormalnich® lidi stalo to, co zachytily
tajné instalované kamery.

A tak se tedy védélo, ,co“ se stalo. Pro¢
se to stalo, zustavalo otazkou. Jako u
vSech komplexnich behavioralnich
projevu, lze vysledné chovani jen tézko
redukovat na funkci jediné proménné.
Nezavisle na tom, jak moc bychom si to
prali. Vystopovat pricinu dnesniho
selhani az k pred ctyriceti léty odeprené
zmrzliné pri treti navstévé parku nejen
kultury, ale i oddechu, pojmenovaném
jak po hrdinovi komunistického odboje,
tak po konfidentovi prazského Gestapa,
vyzaduje tydny, mésice a roky stravené
na psychoanalytikové lehatku, hromadu
penéz a notnou davku sebezapreni.

dvou

,véznici“

* Zpravy se v presném urceni konce ponékud rozchazeji, jasno do
problému nevnesl ani sam pan feditel

** jeji identitu sice zna nejen redakce, ale i redaktor; z morélnich
dlivodd ji za Zadnych okolnosti nehodla prozradit.

Odménou vam bude jednoducha rovnice
o zadné neznamé, ktera nejspi§ jasné
prokaze zradnost patého prikazani. Pro
nas ostatni, odpurce metody reductio ad
absurdum, je tu jina cesta. V souladu s
dosud prednesenym a  naucenym,
vytvorime pricinny smyckovy diagram s
parametry, které pri uvéznéni dosud
svobodnych lidi hraji dulezitou roli, a
pridame parametry chovani téch, kteri
maji na uvéznéné dohlizet.

Prfi konstrukci diagramu se budeme
drZzet principu minimalniho potrebného
poctu proménnych, pri bude
diagram jesté davat smysl. Necekejte ale
na mé a zkuste sami do prazdného mista
pro obrazek 1 vepsat proménné, které
podle vas hraji roli v modulaci chovani
zavieného c¢lovéka 1 jeho

némz

cerstveé
dozorce.

Obr. 1 Misto pro vase proménné

Pokud vam to moc nejde, vzijte se treba
do pozice c¢lovéka sziraného nenavisti k
osobam szZiranym mnenavisti. V takové
situaci neni tézké dovodit, ze staci malo,
a prestane byt jasné, kdo je kdo. Usoudi-
li mocni, Ze ta ¢i ona nenavist je
opatrfena zakazanym pridavnym jménem,
dosud bezuhonny skon¢i v lochu. Az do
nynéjsSka mu bylo umozZnéno nenavideét
dle libosti, kohokoliv a cokoliv, ale ted se
ke své hruze dozvida, zZe dovoleno je
nenavidét pouze nenavisti prostou vsech
adjektiv. Jak se v takové situaci zachovat?
I v situacich, kdy ,nemame na vybér®,
vybirame. MuUzeme se seznamit s
pravidly nového mista pobytu a
bezvyhradné se jim podridit. Nebo papir
s vyctem pravidel demonstrativné hodit
na zem, plivnout na néj a pro zduraznéni
postoje nakopnout nejbliz§iho dozorce
do holené.

...pokracovani na strané 5...
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Je zde ale jesté zlata stredni cesta.
Skoro se chce napsat, ceska. MuzZeme
naoko vSechna pravidla, ktera narizuji
noSeni nesmyslnych odévnich soucastek,
konzumaci nepozivatelnych substanci a
vecerku s budickem prijmout, ale v sotva
znatelném rozsahu je sabotovat.
Vyvrtanim diry do odévni soucastky a
vymluvou na zmetek z vyroby, ukryvani
nepozivatin a jejich naslednou likvidaci
vhozenim do odpadu, tichym
ponocovanim a dennim podrimovanim,
¢imz, krucek po krucku, zvySujeme sice
pomalu, ale presto svuj pocit uvéznénim
sebekontroly, jinak receno
svrchované kontroly nad sebou samym.
Cesi jsou podle mych zkuSenosti experty
na podobné chovani, mnozi vidi jeho

ztracené

dokonalé vyjadreni v (ve svété)
nejznaméjsim ceském romanu.
Pocit sebekontroly
Vézenska
solidarita

Mira odporu proti
pravidlim

Brutalita dozorct
Obr. 2 Proménné zakladniho diagramu vézeriského experimentu

Aktualné je mozné zminit jinak celkem
slusné vychovaného Marka, ktery jiz 1éta

oslovuje cleny nejvyssi zastupitelské
kasty vyrazem ,pane poslance® v némz
dusledné nahrazuje souhlasku |

souhlaskou r. K tragickym atributum
lidstvi nicméné patri, Ze s jidlem roste
chut. Aktivity  prinasejici rozkos,
ziskavaji nejvyssi prioritu a jsou
opakovany a zintenzivnovany, az do
(nezridka horkého) konce. A tak je dira v
odévni soucastce nahrazena odhozenim
soucastky an sich,

nepozivatiny rozpatlany po nabytku a
podlaze a jazyk prepnut do moédu hovoru
rovného s rovnym. Misty snad trochu
détinské, ale nic, co by neslo odpustit
svobodnému jedinci. Nikoliv vsak vézni,
zejména pokud jste, samotné
prozretelnosti, jeho dozorcem. Nejprve se
budete sverepé tvarit, kdyz to nepomuze,
lze zacit vyznamné tocit obuskem. Pokud
ani to nezabere, nezbyva nez dotycného
donutit k namahavé fyzické aktivité a
izolovat, nasledné zmlatit, pak trapit
hladem, znemoznit spanek a kdyz uz ani
to nezabere, no pak se vaim nikdo nemuze
divit! Vy prece jen délate svou praci...

Z predchozich odstavcu 1ze tedy odvodit
proménné, které budou zakladem
pricinného smyckového diagramu. Zkuste
je nejprve pospojovat sami, pokud se vam
to nepodari, nasleduje kratké shrnuti.

z vule

sebekontroly, tim vyssi je tendence k
rebelii. Cim vice rebelie, tim vy3$s§i pocit
svobody. Z hlediska dozorcu je to prosté.
Cim vice rebelie, tim, s jistym
zpozdénim, vice brutality. Cim vice
brutality, tim méné rebelu.

Pocit sebekontroly

+
B1
Mira odporu proti
pravidlim
B2
+
Brutalita dozorcu Vézeniska
_ solidarita
T\

Mez solidarity

Obr.3 Zékladni smycky diagramu vézeriského experimentu

...pokracovani na strané¢ 6...
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Do puvodniho seznamu z obrazku 2 jsem
jesté pridal solidaritu. Je znamo, ze
brutalita dozorcu vyvolava mezi vézni
solidaritu, ale plati to jen do jisté miry.
Prekroci-li  brutalita urcitou mez,
solidarita mezi vézni se vytrati. Nyni
mame k dispozici diagram na obrazku 3.
Zkoumanim vypovédi studentu-véznu i
studenti-dozorcu ale dojdeme k zavéru,
ze nas$ diagram nevysvétluje dva jevy.
Vsichni véznové svorné tvrdili (a
kamerové zaznamy jejich vypovédi
potvrzuji), zZe brutalita dozorcu dale
rostla i presto, ze véznové jiz nekladli
zadny odpor. Pocatec¢ni solidarita davno
vymizela a s brutalitou rostla i mira
strachu véznu z dalSiho nasili. Pravé v
takové situaci byl experiment zastaven.
Pomérné snadné reSeni se skryva v uloze
paméti. Lze formulovat dva dalsi prvky
diagramu - ,strach véznu“ a cosi jako
,pamét odporu“ u dozorcu posilujici
dalsi rust brutality, jak je vidét na
diagramu na obrazku 4.

Jeden dulezity parametr jsem v diagramu
vynechal. Prestoze ma vyrazny vliv jak na
chovani ucastniku experimentu, tak na
chovani véznu ve skutecném veézeni.
Prijdete na to, ktery to je? Byla o ném v
predchozim textu nékolikrat rec. Pokud
ne, trochu napovim. Je odpor jedinou
moznou reakci na ztratu svobody?
Stacilo?

Diagram podle vsSeho dava smysl, na
volny list papiru nakreslete vas odhad
chovani jednotlivych proménnych. Jak uz
dobre vite, mentalni byva
zradna 1 u pomérné jednoduchych
systému. Nezbyva tedy, nez se pustit do
tvorby diagramu toku - simula¢niho
modelu. Model neni nijak slozity, nebudu
popisovat jednotlivé kroky tvorby a uz
vubec ne rovnice ¢i grafové funkce.
Tentokrate musite vystacit s napovédou
ve formé struktury. Jako u vSech modelu
lidského chovani se neobejdeme bez rady
grafovych funkci, popisujicich vliv
jednoho parametru na druhy.

simulace

Pocit sebekontroly

_|_

B1

Mira odporu proti

+
Pamét odporu

vézita B3

B
+
Brutalita d

+

Obr. 4 Temer kompletni pricinny diagram vézeriského experimentu

2

o
BS

pravidlim -

Strach véznu

Vézeflsk) Mez solidarity

solidaritae——"
+

...pokracovani na strané 7...
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Mira nartistu
sebekgntroly

Pocit sebek
Na'%rﬁst 2 ontroly
sebekontrol;

<Brutalita
Vliv odporu na pocit ~ dozorcti>
sebekontroly

<Mira naristu
nenavisti>

F——"Odpor vézii e

Nartst od@iu_/ l

<Mira naristu
sebekontroly>

Vliv brutality na
pokles odporu

<Vliv strachu na
chovani vézni>

Vliv strachu na

Prah paméti pokles odporu

'«—Mira odporu
odporu

<Strach vézni>

——F——p (f)’gnz’itu
Zména pamen‘/ P
odporu

<Odpor véznt>

Obr. 5 Kompletni struktura modelu Stanfordského vézeriského experimentu

V nasem pripadé to bude Viiv odporu na
pocit sebekontroly, Viiv brutality na pokles
odporu, Vliv strachu na pokles odporu, Viiv
odporu wvéznu mna mndrust brutality, Viiv
solidarity mna miru ndrustu strachu a
konecné  Vliv  brutality na  pokles
sebekontroly. V situacich, kdy se stretavaji
dva (¢asto protichuidné) pocity ¢i emoce,
nebo se uplatinuje urychlujici ¢i
zpozdujici vliv casu, vytvarime
proménné vyjadrujici miru zmény. V
modelu to jsou Mira poklesu strachu, Mira
zmeény solidarity, Mira odporu, Mira
ndarustu  sebekontroly a Mira ndrustu
nendvisti. Lidské chovani je odvozeno od
vysoce nelinearniho systému a to, zda se
dany vliv ve vysledku uplatni, nemusi
byt a nebyva dano hodnotou vychoziho
parametru, ale pravé mirou jeho zmény
Vyslednou strukturu modelu
najdete na obrazku 5. Simulovat budeme
pouze pét dnu, integracni metodu

v case.

tentokrat nastavte na Runge-Kutta
ctvrtého radu a casovy krok na 0.015625,
vystupni grafy potom nebudou
kostrbaté.

Pokles
sebekontroly

~Pokles odporu<aTime>

Vliv brutality na
pokles sebekontroly

-

% Brutalita p Mira nartistu

dozorctl

Zména brutalitys- nenavisti
Vliv odporu véziiti L. Mira zmény
narust brutality APOTVEZIIL= solidarity
Vézeiiska
<Pamét odporu> solidarita

Zmeéna solidarity

<Brutalita i}
. <Time>
dozorct>
, 2 .
N
il Pokles strachu

<Timew-Narist strachu

Vliv solidarity na miru Vliv strachuna ~ Mira poklesu
narustu strachu chovani vézni strachu

<V¢zenska
solidarita>

Vysledek simulace parametru, které nas
nejvice zajimaji, tedy Veézenské solidarity,
Odporu vézni, Brutality dozorci a Strachu
véznu najdete na obrazku 6. Vézni na
svobody od zacatku reagovali
odporem, ktery se zpozdénim zacal
vyvolavat brutalitu dozorcu. V reakci na

ztratu

brutalitu se mezi vézni zvedla vlna
solidarity, ktera ale se vzrustajici
brutalitou zacala rychle mizet. Kdyz

brutalita dosahla urcité meze, zacal odpor
exponencialné klesat, ale brutalita dale,
ruku v ruce se strachem véznu rostla.

Rostla  diky
pamatovali odpor véznu a strach rostl
jako dusledek brutality.
Porovnanim vystupu se zaznamy
vypovédi ucastniku zjistujeme, Ze model
vykazuje naprosto stejné chovani, jaké
popsali Gcastnici experimentu.

Zbyva se ptat, zda by se véci vyvijely
jinak, pokud by nékdo milosrdny v pulce
experimentu, nebo u realného veézeni
zakazal brutalitu pri vymahani plnéni
pravidel.

tomu, ze dozorci si

rostouci

...pokracovani na strané 8...
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Obr. 6 Vysledek simulace vybranych parametrd modelu Stanfordského vézeriského experimentu, vsechny parametry jsou bezrozmérnym indexem s

intervalem <0, 100>

Dostal jsem tuto otazku pred mnoha lety

od tehdy nejvyssi predstavitelky
vézenské  sluzby  jisté zemé. Na
podobném modelu nebylo tézké

prokazat, ze v takovém pripadé dojde
velmi rychle k vyméné roli a =z
puvodnich véznitelG se stanou vézni.
Dopadlo by to jinak, kdyby autor
experimentu skupinu, ktera se stala
vézni, udélal dozorci a naopak? Z
nescetnych zdroju vime, ZzZe by to
dopadlo stejné [9, 10]. Nejdulezitéjsim
zavérem Stanfordského  vézenského
experimentu bylo pravidlo, podle
kterého struktura systému determinuje
chovani entit, které se Vv systému
pohybuji. Jeho formulace je presto velmi
vyrazné neuplna. Polozte si otazku, co
vsechno vyvolalo vySe popisované
chovani. Ano, byl to bezesporu systém,
ktery se vSak neobeSel bez ochotné
spolutcasti entit. Za nejvétSimi uspéchy
i tragédiemi stoji vzdy interakce
systému a clovéka, ktery se nemuze
svého podilu na vysledné viné nijak
zbavit, a¢ by se snazil sebevic. Neni to
systém, kdo zabiji a ni¢i. Systém chovani
nedeterminuje, ale umoznuje...

Mohli se tedy véznové nebo dozorci
chovat jinak? V prubéhu zivota zjistime,
vnéjsiho vinika je v
"rozvinutych" zemich dobre fungujici
metodou a tak neni divu, Ze v situaci,
ktera vyzaduje zahanbené Septani ,Mea
maxima culpa!“ odpad zapadni spolecnosti
jeci z plnych plic pravy opak a stavi se do
pozice ubohé obéti, ktera nemohla jinak,
nez stat se parazitem, narkomanem Ci
zlo¢incem. Zacinate-li  chapat, ze
pravidlo o systému a chovani se vztahuje
nepsal jsem tento clanek

ze nalezeni

1 na vas,
zbytecné.
Chtélo by se, podle puvodniho zavéru,
rici, ze ke zméné chovani je treba zménit
systém, ale my uz ted vime, Ze ti, co
tuhle hru hraji, a rozhoduji o vysledku,
jsou ve skutecnosti dva.
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Specializovany kurs - Modelovdni a evaluace

VEREJNE POLITIKY

KOD KURZU: SD-PPO1

Specializovany kurz "Modelovani verejné a statni politiky" je urcen pracovnikim
verejnych instituci ve vedoucich pozicich, kteri vytvareji, posuzuji a overuji dopady
verejnych politik ve vsech oblastech a na vsech drovnich statni spravy i samospravy.

POZADAVKY NA UCASTNIKY: PROGRAM KURZU:

* Znalost prace na PC ¢ Priprava projektu statni politiky - existujici
e Znalost zdkladd Systémového mysleni

, o . . L, o mentalni modely
e Znalost zakladu systémove-dynamického modelovani

¢ Tvorba pricinného smyckového diagramu
predmétné problematiky
CASOVE A TECHNICKE POZADAVKY: * Vytvoreni zakladniho simula¢niho modelu

Skoleni je koncipovano jako tfidenni, od 9:00 do 17:00. Od 12:00-13:00 Simulace primarnich SCéNard
bude prestavka na individudlni obéd, v pribéhu skoleni bude k dispozici ; d iIni KtUF del
ob&erstveni, kdva, ¢aj a nealkoholické népoje. U&astnici budou ke své praci * Prace na detailni strukture modelu
potfebovat notebook s opera&nim systémem Windows®XP nebo wyssi, ¢ Navrh a vytvofeni uzivatelského rozhrani
nainstalovany Vensim 6 libovolné verze (doporuceny je Vensim DSS) a
(volitelné) MS Excel® 2000 nebo vyssi. Ke Skoleni budou vyuzivany knihy Lo oY .
o . ; lon 5 e : jejich ovéreni
Prlvodce systémovym myslenim a Referencni prirucka k Vensim.

¢ Formulace doporucenych politik vcetné

PROFIL USPESNEHO UCASTNIKA:

Ucastnik Skoleni bude schopen vytvaret modely zahrnujici vefejnou a statni politiku ve vybrané oblasti, aniz
by zanedbaval jejich podstatu - komplexnost, zpétnovazebnost a dynamiku. Nauci se, jak zjistit
bezprostfedni i dlouhodobé ddsledky uplatfiované vetejné politiky ve véech zdjmovych oblastech. Skoleni
poskytuje hlubsi vhled do problematiky systémuU a postupd pro Uspésné zvladnuti vaseho prvniho projektu.
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DYNAMICKY BALANCED
SCORECARD 1

Behem tohoto jednodenniho kurzu se dozvite, jaky je rozdil mezi klasickym, statickym Balanced Scoreard
a konceptem Dynamického scorecardu. Zjistite, pro¢ BSC v klasickém pojeti selhavd v didsledku absence
zpétnych vazeb, zpozdéni, nelinearity a faktické neschopnosti zachytit realnou komplexitu podniku ci

organizace. Znalosti a dovednosti ziskané v tomto kurzu jsou nezbytnym predpokladem k Uspésné
implementaci konceptu ve vasem podniku.

POZADAVKY NA UCASTNIKY: PROGRAM KURZU:

* Znalost prace na PC * Pfednaska - tradiéni versus dynamicky
Balanced Scorecard

e Vytvareni klasickych a dynamickych

strategickych map

éASOVE A TECHN |CKE POiADAVKY: e Odvozovani KPI (klicovych indikatoru

Skoleni je koncipovano jako jednodenni, od 9:00 do 17:00. Od 12:00-13:00 vykonnosti) z dynamické struktury

bude prestavka na individudlni obéd, v pribéhu skoleni bude k dispozici

ob&erstveni, kdva, ¢aj a nealkoholické népoje. Utastnici budou ke své praci

potfebovat notebook s operacnim systémem Windows®XP nebo vyssi,

nainstalovany Vensim 6 libovolné verze (postaci Vensim PLE). Ke $koleni
bude vyuzivédna kniha Prlvodce systémovym myslenim (Proverbs, 2016).

PROFIL USPESNEHO UCASTNIKA:

Ucastnik $koleni ziska hlubsi vhled do problematiky strategického Fizeni se zvlasnim zfetelem k metodé
Balanced Scorecard. Zjisti, pro¢ klasicky koncept BSC selhava a jak mUze dynamicky Balanced Scorecard
zabranit problémim vyplyvajicim z nedostatkC originalniho designu.
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